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一、营销活动名称：预付费宽带套餐充值送费活动

二、营销产品：预付费宽带（无限包月）

三、营销活动范围：上海市全市范围内，原指定预付费宽带半年付/年付/两年付套餐使用期

限到期当月或到期前一个月内的中国电信上海公司私人住宅客户。

四、营销活动规则：

活动期间，客户可通过欢 go 网站(www.189.cn)、网厅微信平台（微信公众号：中国电

信上海网厅）或客服微信平台（微信公众号：中国电信上海客服）查询在用的预付费宽带

套餐是否在本活动指定套餐范围内并参加本活动。

（一）活动内容：

适用预付费宽带套餐类型
预付费帐户余额

（元）

赠费

（元）
协议期

预付费宽带半年付套餐（6个月使用期限） 500 元及以上 50 6 个月

预付费宽带年付套餐（12 个月使用期限） 1000 元及以上 100 12 个月

预付费宽带两年付套餐（24 个月使用期限） 2000 元及以上 200 24 个月

（二）活动说明：

1、 一线预付费宽带在一个付费周期内仅可参加一次本活动。

2、 客户对预付费宽带帐户进行充值，在宽带使用期限到期当月或到期前一个月内，根

据活动适用的预付费宽带套餐类型，相应的预付费帐户余额符合活动要求，即可申请参加

本活动获得相应的赠费。

3、 赠费立即到帐，可抵扣参加本活动的预付费宽带套餐费，不兑现、不转存。

4、 如客户在活动申请当月提出退订的，全额支付已领用的赠费费用。

五、客户特别关注：

（一）关于协议期：本活动协议期根据在网预付费宽带套餐类型分别为 6 个月、12 个月或

24 个月，自客户参加本活动的次月 1日起算。

（二）协议期满前，客户如办理宽带业务注销（拆机）、停机保号、过户或变更入网套餐类

型，均视为退出本活动。客户应结清之前的费用，并全额支付已领用的赠费费用。参加半

年付套餐的还需支付 1 个月的套餐月基本费（按半年套餐费/6 计算）、参加一年付套餐的还

需支付 2 个月的套餐月基本费（按年付套餐费/12*2 计算）、参加两年付套餐的还需支付 4



个月的套餐月基本费（按两年付套餐费/24*4 计算）作为提前退出违约金。

六、本规则有效期内，中国电信上海公司将按照《中华人民共和国电信条例》等相关法律

法规的规定提供服务，如有违反，按有关规定承担责任。

七、本规则作为《中国电信股份有限公司上海分公司业务服务协议》、《中国电信股份有限

公司上海分公司宽带接入服务协议》（以参加本活动时刻有效版本为准）的补充协议。如上

述协议与本规则内容相抵触，以本规则为准。
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